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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarokatuh. 

 Segala Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat yang 

dilimpahkan-Nya. Dengan shalawat serta salam penulis sampaikan kepada junjungan 

Nabi besar Muhammad SAW beserta kerabat dan pengikutnya, sehingga penulis 

dapat menyelesaikan penelitian dan penyusunan skripsi yang berjudul: ANALISIS 

PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP LOYALITAS 

KONSUMEN MELALUI KEPUASAN KONSUMEN: STUDI PADA SEPEDA 

MOTOR HONDA VARIO TECHNO 125 PGM-FI DI KOTA TANGERANG. 

Merupakan salah satu persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana Ekonomi pada 

Fakultas Ekonomi Universitas Esa Unggul. 

 Banyak hambatan yang menulis hadapi dalam penulisan skripsi ini dan juga 

banyak hal yang bisa penulis ambil dalam penulisan ini, keseriusan dan kesabaran 

kunci kebehasilan penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Selesainya skripsi ini bukanlah semata-mata atas usaha penulis sendiri. 

Selama proses penelitian dan penyusunan skripsi ini, penulis telah mendapatkan 

banyak bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Untuk itu, pada kesempatan ini 

penulis ingin menyampaikan terima kasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya 

kepada : 
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1. Dr. Arief Kusuma AP, MBA. Selaku Rektor Universitas Esa Unggul. 

2. Dr. MF Arrozi Adhikara, SE, Ak, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Esa 

Unggul. 

3. Drs. Sugiyanto, MM. Selaku ketua program studi Manajemen Universitas Esa 

Unggul. 

4. H. Tantri Yanuar Rahmat Syah, SE, MSM. Selaku Dosen Pembimbing yang 

telah memberi banyak arahan dan masukan yang sangat berguna bagi penulis. 

Serta bersedia meluangkan waktu, tenaga, pikiran dalam penyusunan skripsi. 

5. Seluruh dosen Fakultas Ekonomi yang tidak bisa disebut satu per satu dan 

seluruh civitas akademik Universitas Esa Unggul yang memberikan bantuan 

baik kegiatan akademis maupun non akademis dalam penulisan skripsi. 

6. H. Buchori dan Hj. Elly Novrita, selaku ayah dan ibu yang penulis sayangi 

serta kasihi. Keluarga besar penulis yang senantiasa mendoakan dan 

memberikan nasehat agar penulis tatap semangat dalam menjalani perkuliahan 

hingga sampai saat ini. 

7. Especially Rachmad Rizkiyanto yang selalu memberikan perhatian, dorongan 

semangat serta kasih sayang sehingga membuat penulis lebih termotivasi 

dalam menyelesaikan skripsi. 

8. Sahabat-sahabat penulis, Adhistina, Anindia, Arie, Elida, Farryta, Ika, Poppi, 

Putri, Wahyu, yang selalu menjadi motivasi dan penghibur yang luar biasa 

dan selalu mendukung penulis untuk terus mewujudkan cita-cita. 
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9. Adi Prasetyo, Agus Ramadani, Aldi, Anggrahini Puspita Sari, Dian Meidiana, 

Evan Setiawan, Kak Rinto, dan Kak stevanus selaku teman seperjuangan 

dalam menyusun skripsi ini yang telah memberikan  saran, dukungan, dan 

semangat kepada penulis. 

10. Rekan-rekan angkatan 2010, Ayu Astari, Aprilia, Beliam, Desy, Ega, Firly, 

Giar, Lydia, Rohmat, Rini, Risna, Titin, Wanda,  selaku sahabat kampus yang 

selalu setia menemani dan bersuka cita bersama di kampus tercinta. 

11. Semua pihak yang telah membantu penulis yang tidak bisa penulis sebutkan 

semua, terima kasih yang sangat mendalam atas doa dan bantuan kalian 

semua. 

 

 Penulis menyadari bahwa hasil penyusunan skripsi ini masih banyak 

kekuranngan, karenanya penulis berharap kiranya ada saran dan kritik yang dapat 

membangun dan semoga proposal skrpsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua. Akhir 

kata, penulis mengucapkan terima kasih. 

Wassalamua’alaikum Warahmatullahi Wabarokatuh. 

 

 

Tangerang, 6 Juni 2014 

 

 

(Nanda Azanil Yuneri) 


